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SALES

Ziskejte jednotny pohled
na zakazniky napric prodejem,
marketingem a servisem.

99 Lepsi koordinace tymd pfindsi
efektivnejsi p&ci a silnejsi vztahy.
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MARKETING

v Segmentujte
¥ Automatizujte
¥ Vyhodnocujte

Modul Customer Insights zvysuje
dopad kampani diky pokrocilym
ndstrojum a kvalitni analytice.

@ ladislav.muller@principal.cz .
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CUSTOMER SERVICE

Optimalizujte zakaznicky servis
a zrychlete reakce na pozadavky.

99 vytvorte zdkaznickou
spokojenost, kterd se meni
v loqjalitu.
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PROJECT OPERATIONS

Rid'te projekty chytfe propojenim
pldnovani, spravy zdroju a financi
v jednom nastroji a zvyste jejich
vynosnost.

@ ladislav.muller@principal.cz .
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FIELD SERVICE

v Zajistéte hladky chod terénnich
sluzeb diky chytrému planovani a
automatizaci.

v Dostante spravné lidi tam, kde jsou
pravé potrebaq, a vybavte je
potfebnymi informmacemi.

@ ladislav.muller@principal.cz .
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ANALYZA
A NAVRH RESENI

Zandlyzujeme vase procesy | potreby
a spolecné najdeme prostor
pro zlepseni.

Navrhneme CRM reseni na miru, které

posune vase podnikani dal.
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JSTE PRIPRAVENI
POSUNOUT SVUJ
OBCHOD DAL?

Ozvete se ndm a spolecné najdeme
to nejlepsi reseni.

@ ladislav.muller@principal.cz
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